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LAMPIRAN

NOTA KESEPAKATAN ANTARA PEMERINTAH KABUPATEN TANAH BUMBU DAN OMBUDSMAN REPUBLIK
INDONESIA TENTANG SINERGI PENINGKATAN KUALITAS PENYELENGGARAAN PELAYANAN PUBLIK DI
LINGKUNGAN PEMERINTAH KABUPATEN TANAH BUMBU

NOMOR
NOMOR
TANGGAL

RENCANA KERJA

: B/019.5/3144/Bag.Pem/X1/2022
: 53/ORI-MOU/X1/2022
: 30 NOVEMBER 2022

SINERGI PENINGKATAN KUALITAS PENYELENGGARAAN PELAYANAN PUBLIK
DI LINGKUNGAN PEMERINTAH KABUPATEN TANAH BUMBU

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

Bumbu

Kabupaten Tanah
Bumbu

No | Program/Kegiatan Sasaran Output Tahun Tugas dan Tanggung Jawab
2022 | 2023 | 2024 Pihak KESATU Pihak KEDUA

1. | Program Penataan | Terselenggaranya |Jumlah Mengikuti Memberikan
Organisasi penilaian Perangkat . penyelenggaraan pendampingan
Kegiatan kepatuhan daerah U v v penilaian dalam  penilaian
Monitoring dan | standar pelayanan | yang kepatuhan kepatuhan
Evaluasi Pelayanan | publik Perangkat | sudah standar pelayanan | standar pelayanan
Publik di | Daerah/ Unit | memenuhi publik Perangkat | publik Perangkat
Lingkungan Kerja/UPT di | standar Daerah/ Unit | Daerah/ Unit
Pemerintah lingkungan pelayanan Kerja/UPT di | Kerja/UPT di
Kabupaten Tanah | Pemerintah lingkungan lingkungan
Bumbu Kabupaten Tanah Pemerintah Pemerintah

Kabupaten Tanah

Bumbu yang
dilakukan oleh
Ombudsman RI
Perwakilan
Provinsi
Kalimantan

Selatan




DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

No | Program/Kegiatan Sasaran Output Tahun Tugas dan Tanggung Jawab
2022 | 2023 | 2024 Pihak KESATU Pihak KEDUA
2. | Program Penataan | Terselenggaranya | Jumlah 0 v v Mengikuti Menyediakan
Organisasi Kompetisi inovasi penyelenggaraan Tenaga Ahli/
Kegiatan Inovasi Inovasi pelayanan Kompetisi Incovasi | Narasumber
Pelayanan Publik Pelayanan Publik | publik Pelayanan Publik | Mengenai
Tingkat Tingkat Kabupaten | Pelayanan Publik
Kabupaten Tanah Bumbu yang dilakukan
Tanah Bumbu oleh Ombudsman
RI Perwakilan
ProvinsiKalimantan
Selatan
DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL
NO b/ SASARAN | OUTPUT TAHUN TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB
1. | Program Penataan Terselenggaranya| Jumlah 2022 | 2023 | 2024 PIHAK KESATU PIHAK KEDUA
Organisasi Kegiatan | penilaian | Perangkat - .
Monitoring dan kepatuhan daerah Mengikuti Memberikan
Evaluasi Pelayanan | standar yang 0 J 4 penyelenggaraan | pendampingan dalam
Publik di pelayanan publik| sudah penilaian penilaian kepatuhan
Lingkungan Perangkat | memenuhi kepatuhan standar pelayanan
Pemerintah Daerah/ Unit | standar standar publik Per angkat
Kabupaten Tanah | Kerja/UPT di | pelayanan pelayanan Daerah/ Unit
Bumbu lingkungan publik Kerja/UPT di
o Perangkat lingkungan
Kabupaten Daerah/ Unit Pemerintah
Tanah Bumbu Kerja/UPT di Kabupaten Tanah
lingkungan Bumbu yang
Pemerintah dilakukan oleh
Kabupaten Ombudsman RI
Tanah Bumbu Perwakilan Provinsi
Kalimantan Selatan




2. | Program Terselenggaranya| Jumlah i Y v Mengikuti Menyediakan
Penataan KompetiSi inovasi Penyelenggaraan Tenaga A_'hl]'_/
Organisasi Inovasi pelayanan Kompetisi Narasumber
Kegiatan Inovasi Pelayanan Publik| publik Inovasi Mengenai
Pelayanan Publik Tingkat Pelayanan Pelayanan Publik

Kabupaten Publik Tingkat | yang dilakukan

Tanah Bumbu Kabupaten oleh Ombudsman

Tanah Bumbu RI
Perwakilan
Provinsi
Kalimantan
Selatan
DINAS LINGKUNGAN HIDUP

NO PP SASARAN OUTPUT TAHUN TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB

1. | Program Penataan Terselenggaranyal| Jumlah 2022 | 2023 | 2024 PIHAK KESATU PIHAK KEDUA
Organisasi Kegiatan | penilaian Perangkat : = =
Monitoring dan kepatuhan daerah Mengllkuti Memberikan
Evaluasi Pelayanan | standar yang 0 y N peny: e{enggaraan pen.dampmgan dalam
Publik di pelayanan publik| sudah penilaian penilaian kepatuhan
Lingkungan Perangkat memenuhi kepatuhan standar pelayanan
Pemerintah Daerah/ standar standar publik Perangkat
Kabupaten Tanah | Bagian/UPT di | pelayanan pelayanan Daerah/ Unit
e lingkungan publik l?erja/ UPT di

e Perangkat lingkungan

Kabupaten Daerah/ Unit Pemerintah

Tanah Bumbu Kerja/UPT di Kabupaten Tanah
lingkungan Bumbu yang
Pemerintah dilakukan oleh
Kabupaten Ombudsman RI

Tanah Bumbu

Perwakilan Provinsi
Kalimantan Selatan




2. | Program Terselenggaranya| Jumlah ] Y v Mengikuti Menyediakan
Penataan Kompetisi inovasi penyelenggaraan | Tenaga Ahli/
Organisasi Inovasi pelayanan Kompetisi Narasumber
KegiatanInovasi Pelayanan Publik| publik Inovasi Mengenai
Pelayanan Publik Tingkat Pelayanan Pelayanan Publik

Kabupaten Publik Tingkat | yang dilakukan

Tanah Bumbu Kabupaten oleh Ombudsman

Tanah Bumbu RI
Perwakilan
Provinsi
Kalimantan
Selatan
DINAS KESEHATAN

NO A/ SASARAN OUTPUT TAHUN TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB

1. | Program Penataan Terselenggaranyal Jumlah 2022 | 2023 | 2024 PIHAK KESATU PIHAK KEDUA
Organisasi Kegiatan | penilaian Perangkat - - -
Monitoring dan kepatuhan daerah Mengikuti Memberikan
Evaluasi Pelayanan | standar pelayanail yang a3 y N Penyelenggaraan | pendampingan dalam
Publik di publik Perangkat| sudah penilaian penilaian kepatuhan
Lingkungan Daerah/ Unit memenuhi kepatuhan standar pelayanan
Pemerintah Kerja/UPT di standar standar publik Perangkat
Kabupaten Tanah | lingkungan pelayanan pelayanan Daerah/ Unit
BTl Pemerintah publik Kerja/UPT di

Kabupaten Tanal Perangkat . lingku.ngan

. Daerah/ Unit Pemerintah
Kerja/UPT di Kabupaten Tanah
lingkungan Bumbu yang
Pemerintah dilakukan oleh
Kabupaten Ombudsman RI

Tanah Bumbu

Perwakilan Provinsi
Kalimantan Selatan




2. | Program Terselenggaranya| Jumlah 0 v v Mengikuti Menyediakan
Penataan Kompetisi inovasi Penyelenggaraan | Tenaga Ahli/
Organisasi Inovasi pelayanan Kompetisi Narasumber
KegiatanInovasi Pelayanan Publik| publik Inovasi Mengenai
Pelayanan Publik Tingkat Pelayanan Pelayanan Publik

Kabupaten Publik Tingkat | yang dilakukan

Tanah Bumbu Kabupaten oleh Ombudsman

Tanah Bumbu RI
Perwakilan
Provinsi
Kalimantan
Selatan
DINAS PERIKANAN
PROGRAM ;

NO KEGIAT AN/ SASARAN OUTPUT TAHUN TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB

1. | Program Penataan Terselenggaranya| Jumlah 2022 | 2023 | 2024 PIHAK KESATU PIHAK KEDUA
Organisasi Kegiatan | penilaian Perangkat - -

Monitoring dan kepatuhan daerah Mengikuti Memberikan
Evaluasi Pelayanan | standar pelayanail yang ] N N peny el_enggaraan pe nfiampmgan dalam
Publik di publik Perangkat| sudah penilaian penilaian kepatuhan
Lingkungan Daerah/ Unit memenuhi kepatuhan standar pelayanan
Pemerintah Kerja/UPT di standar standar publik Perangkat
Kabupaten Tanah | lingkungan pelayanan pelayanan Daerah/ Bagian/UPT
Bumbu otz i publik di llng!iungan
Kabupaten Tanah Perangkat . Pemerintah
T Daerah/ Unit Kabupaten Tanah
Kerja/UPT di Bumbu yang
lingkungan dilakukan oleh
Pemerintah Ombudsman RI
Kabupaten Perwakilan Provinsi

Tanah Bumbu

Kalimantan Selatan




2. | Program Terselenggaranya| Jumlah ¥ v Mengikuti Menyediakan
Penataan Kompetisi inovasi penyelenggaraan | Tenaga Ahli/
Organisasi Inovasi pelayanan Kompetisi Narasumber
KegiatanInovasi Pelayanan Publik| publik Inovasi Mengenai
Pelayanan Publik Tingkat Pelayanan Pelayanan Publik

Kabupaten Publik Tingkat | yang dilakukan

Tanah Bumbu Kabupaten oleh Ombudsman

Tanah Bumbu RI
Perwakilan
Provinsi
Kalimantan
Selatan
DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA, STATISTIK DAN PERSANDIAN

NO B L/ SASARAN OUTPUT TAHUN TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB

1. | Program Penataan Terselenggaranya| Jumlah 2022 | 2023 | 2024 PIHAK KESATU PIHAK KEDUA
Organisasi Kegiatan | penilaian Perangkat - -

Monitoring daﬁ1 kepatuhan daerah Mengileuti Memberikan
Evaluasi Pelayanan | standarpelayanai yang y y | Penyelenggaraan | pendampingan dalam
Publik di publik Perangkat| sudah penilaian penilaian kepatuhan
Lingkungan Daerah/ Unit memenuhi kepatuhan standar pelayanan
Pemerintah Kerja/UPT di standar standar publik Perangkat
Kabupaten Tanah | lingkungan pelayanan pelayanan Daerah/ Bagian/UPT
Bumbu Pemerintah publik di lingkungan
Kabupaten TanaH Perangkat Pemerintah
o Daerah/ Unit Kabupaten Tanah
Kerja/UPT di Bumbu yang
lingkungan dilakukan oleh
Pemerintah Ombudsman RI
Kabupaten Perwakilan Provinsi

Tanah Bumbu

Kalimantan Selatan




Program
Penataan
Organisasi
KegiatanInovasi
Pelayanan Publik

Terselenggaranya
Kompetisi
Inovasi
Pelayanan Publik
Tingkat
Kabupaten
Tanah Bumbu

Jumlah
inavasi
pelayanan
publik

v Mengikuti Menyediakan
Penyelenggaraan | Tenaga Ahli/
Kompetisi Narasumber
Inovasi Mengenai
Pelayanan Pelayanan Publik
Publik Tingkat yang dilakukan
Kabupaten oleh Ombudsman
Tanah Bumbu RI

Perwakilan
Provinsi
Kalimantan
Selatan

BADAN KEPEGAWAIAN DAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA

PROGRAM
NO KEGIAT AN/ SASARAN QUTPUT TAHUN TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB
1. | Program/ kegiatan | Terselenggaranyal Pencegahan 2022 | 2023 | 2024 PIHAK KESATU PIHAK KEDUA
Penerimaan Calon | kegiatan Maladministra (- -
Pegawai Negeri Sipil | Penerimaan. sidalam Mcr}yelcnggamkan Menyediakan
diLingkungan Calon Pegawai Pelaksanaan 0 N N kegiatan Tenaga
Pemerintah Negeri Sipil di penerimaan Penerimaan Ca}k)n pengawas dalam
Kabupaten Tanah | Lingkungan Calon Pegawai Pegawai Negeri kegiatan
Bumbu Pemerintah Negeri Sipil di Sipil di Penerimaan
Kabupaten Lingkungan Lingkungan Calon Pegawai
Tanah Bumbu Pemerintah Pemerintah Nfzgen Sipildi
Kabupaten Kabupaten Tanah ngklfngan
. Tanah Bumbu Bumbu Pemerintah
Kabupaten
Tanah Bumbu




2. | Pelatihan Terselenggaran Jumlah Menyelenggarakan | Menyediakan
Kepemimpinan yaPelatihan Alummni ] | ) Pelatihan Tenaga Ahli/
dan Pelatihan Kepemimpinan | Pelatihan Kepemimpinan dan | Narasumber
Dasar CPNSdi dan Pelatihan Kepemimpinan Pelatihan Dasar Mengenai
Lingkungan Dasar CPNS di dan Pelatihan CPNS di Pelayanan Publik
Pemerintah Lingkungan Dasar CPNS di Lingkungan dan Pengawasan
Kabupaten Tanah Pemerintah Lingkungan Pemerintah Pelayanan Publik
Bumbu Kabupaten Pemerintah Kabupaten Tanah | yang dilakukan

Tanah Bumbu Kabupaten Bumbu olehOmbudsman
Tanah Bumbu RI Perwakilan
Provinsi
Kalimantan
Selatan
BADAN PENDAPATAN DAERAH

NO oA/ SASARAN OUTPUT TAHUN TUGAS DAN TANGGUNG JAWARB

1. | Program Penataan Terselenggaranya| Jumlah 2022 | 2023 | 2024 PIHAK KESATU PIHAK KEDUA
Organisasi Kegiatan | penilaian Perangkat - - :

Monitoring dan kepatuhan daerah Mengikuti Memberikan
Evaluasi Pelayanan | standarpelayanaid yvang N + Pen¥ ellenggaraan penfia}npmgan dalam
Publik di publik Perangkat| sudah penilaian penilaian kepatuhan
Lingkungan Daerah/ Unit memenuhi kepatuhan standar pelayanan
Pemerintah Kerja/UPT di standar standar publik Perangkat
Kabupaten Tanah | lingkungan pelayanan pelayanan Daerah/ Bagian/UPT
Bumbu Pemerintah publik di lingkungan
Kabupaten TanaH Perangkat Pemerintah
Bumbu Daerah/ Unit Kabupaten Tanah
Kerja/UPT di Bumbu yang
lingkungan dilakukan aleh
Pemerintah Ombudsman RI
Kabupaten Perwakilan Provinsi
Tanah Bumbu Kalimantan Selatan




Program
Penataan
Organisasi
Kegiatan Inovasi
Pelayanan Publik

Terselenggaranya
Kompetisi

Inovasi
Pelayanan Publik
Tingkat
Kabupaten
Tanah Bumbu

Jumlah
inovasi
pelayanan
publik

Mengikuti
Penyelenggaraan
Kompetisi
Inovasi
Pelayanan
Publik Tingkat
Kabupaten
Tanah Bumbu

Menyediakan
Tenaga Ahli/
Narasumber
Mengenai
Pelayanan Publik
yvang dilakukan
oleh Ombudsman
RI

Perwakilan
Provinsi
Kalimantan
Selatan

BADAN PERENCANAAN PERMBANGUNAN DAERAH, PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN

Tanah Bumbu

NO Ry SASARAN OUTPUT TAHUN TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB
1. | Program Penataan Terselenggaranyal Jumlah 2022 (2023 | 2024 PIHAK KESATU PIHAK KEDUA
Organisasi Kegiatan | penilaian Perangkat - -
Monitoring dan kepatuhan daerah Mengikuti Memberikan
Evaluasi Pelayanan | standar yang q J J | penyelenggaraan | pendampingan dalam
Publik di pelayanan publik| sudah penilaian penilaian kepatuhan
Lingkungan Perangkat memenuhi kepatuhan standar pelayanan
Pemerintah Daerah/ Unit standar standar publik Perangkat
Kabupaten Tanah | Kerja/UPT di pelayanan pelayanan Daerah/ Bagian/UPT
Bumbu lingkungan publik di hng?cungan
Pemerintah Perangkat Pemerintah
Kabupaten Daerah/ Unit Kabupaten Tanah
Tanah Bumbu Kerja/UPT di Bumbu yang
lingkungan dilakukan oleh
Pemerintah Ombudsman RI
Kabupaten Perwakilan Provinsi

Kalimantan Selatan




2. | Program Terselenggaranyal Jumlah 0 v v Mengikuti dan Menyediakan
Penataan Kompetisi Inovasi inovasi menyelenggarak Tenaga Ahh'/
Organisasi Pelayanan Publik pelayanan anKompetisi Narasumber
Kegiatan Inovasi Tingkat publik Inovasi Mengenai
Pelayanan Publik Kabupaten Tanal Pelayanan Pelayanan Publik

Bumbu Publik Tingkat | yang dilakukan
Kabupaten oleh Ombudsman
Tanah Bumbu RI
Perwakilan
Provinsi
Kalimantan
Selatan
KECAMATAN

NO A el SASARAN OUTPUT TAHUN TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB

1. | Program Penataan | Terselenggaranyal Jumlah 2022 | 2023 | 2024 PIHAK KESATU PIHAK KEDUA
Organisasi Kegiatan | penilaian Perangkat - -

Monitoring dan kepatuhan daerah Mengikuti Memberikan
Evaluasi Pelayanan | standarpelayanai yang 7 y N Peny-elfanggaraan pen@a;npmgan dalam
Publik di publik Perangkat | sudah penilaian penilaian kepatuhan
Lingkungan Daerah/ Unit memenuhi kepatuhan standar pelayanan
Pemerintah Kerja/UPT di standar standar publik Perangkat
Kabupaten Tanah | lingkungan pelayanan pelayanan Daerah/ Bagian/UPT
Bumbu Pemerintah publik di lingkungan
Kabupaten Tanah Perangkat Pemerintah
Bumbu Daerah/ Unit Kabupaten Tanah
Kerja/UPT di Bumbu yang
lingkungan dilakukan oleh
Pemerintah Ombudsman RI
Kabupaten Perwakilan Provinsi

Tanah Bumbu

Kalimantan Selatan




Program
Penataan
Organisasi
Kegiatan Inovasi
Pelayanan Publik

Terselenggaranya
Kompetisi
Inovasi
Pelayanan Publik
Tingkat
Kabupaten
Tanah Bumbu

Jumlah
inaovasi
pelayanan
publik

Mengikuti
Penyelenggaraan
Kompetisi
Inovasi
Pelayanan
Publik Tingkat.
Kabupaten
Tanah Bumbu

Menyediakan
Tenaga Ahli/
Narasumber
Mengenai
Pelayanan Publik
yvang dilakukan
oleh Ombudsman
RI

Perwakilan
Provinsi
Kalimantan
Selatan

MOKHAMMAD

NAJIH




